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ZAGRAJ W ZAANGAZOWANIE!

DWUDNIOWE WARSZTATY Z GRYWALIZACJ

Uczyn z codziennych zadan pracownikow zawodowg
przygode!

ZAREZERWUJ MIEJSCE JUZ DZISIAJ!

WEJDZ NA www.qgrywit.pl/szkolenia-warsztaty-laboratorium-grywalizaciji/
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http://www.grywit.pl/szkolenia-warsztaty-laboratorium-grywalizacji/

DZIEN PIERWSZY:

TAJEMNICA SKUTECZNOSCI GRYWALIZACJI

Dlaczego grywalizacja dziata?

¢ Jak bedzie wygladata nasza rzeczywistosc za-
wodowa w przysztosci?

¢ Dlaczego w nowej rzeczywistosci jeszcze bar-
dziej istotne jest angazowanie ludzi?

¢ Czemu ma stuzyc grywalizacja?

¢ Jak grywalizacja przektada sie na zyski firmy?

¢ Jakie przewagi konkurencyjne buduje nam
grywalizacja?

¢ lle rywalizacji jest w grywalizacji?

¢ Jak przekonac kadre zarzadzajaca do wprowa-
dzenia grywalizacji?

¢ Mity dotyczace grywalizacji

PROJEKTOWANIE ZAANGAZOWANIA

Grywalizacja a zaangazowanie

¢ Dlaczego menedzer powinien zajac sie tema-
tem zaangazowania?

¢ Z jakimi wyzwaniami zwigzanymi z zarzadza-
niem ludzmi mierza sie obecnie managerowie?

¢ Diagnoza poziomu zaangazowania pracowni-
kow

¢ lle czasu rocznie poswieca manager na moty-
wowanie pracownikow?

¢ Czemu sa tak duze koszty tradycyjnych metod
motywacji?

¢ Skad wynika potrzeba stosowania grywalizacji
w obecnych czasach?

¢ Co najbardziej wptywa na zaangazowanie pra-

cownikow?

Problem z pracownikiem - jak grywalizacja
moze pomaoc?
Frajda w pracy - pomaga czy przeszkadza?

Wyzwania zwigzane z pracownikami i klientami

DO BIEGU, GOTOW!I, START!

Zaczynamy dziataé

Jak przygotowac sie do projektu grywalizacyj-
nego?

Od czego zaczac budowanie grywalizacji w fir-
mie?

Czy warto zabierac sie za wprowadzanie gry-
walizacji samemu?

Jaka wiedze i umigjetnosci musisz posiadac, by
dobrze zaprojektowac grywalizacje?

Jakich kompetencji twardych i miekkich po-
trzebujesz?

Jak przygotowac pracownikow w firmie przed
wprowadzeniem grywalizacji?

Bez celu ani rusz...

Pilot prawde Ci powie...

WYGRAJ UWAGE ODBIORCY

Grywalizacja dla r6znych odbiorcow

Co jest wazne dla naszych pracownikow?

Dla kogo projektujemy gre? O graczach stow
kilka..

Jak budowac gry, by oddziatywaty na rozne
typy graczy?

Jak tworzy¢ doswiadczenia pracownikow
dzieki grywalizacji?

Jak angazowac klientow w nasza marke?
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¢ Kto jest najlepszym ambasadorem grywalizacji
w firmie?

¢ Jak przekonac niezdecydowanych?

¢ Jak postepowac z przeciwnikami grywalizacji?

¢ Jak wzmacnia¢ rozwoj pracownikow dzieki
grywalizacji?

¢ Jak zmieniac swoje nawyki na pozadane?

ZASTOSOWANIE MECHANIZMOW Z GIER
W TWOJEJ FIRMIE

Jakich mechanizmoéw grywalizacyjnych uzyé?

ROZRYWKA CZY ZYSK?

Efekty grywalizacji

Jak grywalizacja zmienia postawy pracowni-
kow?

Jak obserwowac zachowania graczy i jak je
mierzyc?

Jaki ma by¢ wynik grywalizacji?

Ile czasu potrzeba, by grywalizacja zaczeta
dziatac?

Po czym poznac, ze grywalizacja zadziatata?
Co zrobi¢, gdy pracownicy nie chca sie anga-

zowac w grywalizacje?

Co jest waznigjsze - frajda czy mechanizmy?
Jak stworzyc¢ wciggajaca fabute?

Co takiego pocigga nas w wyzwaniach?

Jakie wyzwania tworzyc?

Natychmiastowa informacja zwrotna

Jaka jest istota feedbacku w grywalizacji?
Punkty, a moze diamenty?

Czy stosowac tylko ,punkty dodatnie” czy tez
Juemne'?

Czy karanie za nieodpowiednie zachowanie w
grywalizacji moze motywowac?

Jakie nagrody wybierac, by naprawde moty-
wowaty?

Czy nagrody rzeczowe motywuja bardziej od
nierzeczowych?

Jakie rankingi wybrac?

Relacje interpersonalne w grywalizacji

Jak zaprojektowac wspotprace?
Komunikacja..i jeszcze raz komunikacja

Jakich btedow nie popetniac, by pierwszy pro-

Jjekt grywalizacyjny w firmie, nie byt ostatnim?

¢ Czy grywalizacja zawsze dziata?

¢ Case study z projektéw grywalizacyjnych

DZIEN DRUGI:

BIZNES W GRZE

Projektujemy grywalizacje

¢ Przedstawienie pomystow

¢ \WWybor pomystow i stworzenie grup

¢ Budowa koncepcji grywalizacji na realnym
przyktadzie

¢ Zastosowanie dotychczas nabytej wiedzy o
grywalizacji w praktyce

¢ Przedstawienie efektow prac

¢ Informacja zwrotna i lessons learned z projektu

CZY WE MNIE TO ZAGRALO?

Dyskusja podsumowujaca z uczestnikami
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